ALPHA GEFAHRGUT CONSULTING

ERGANZENDE ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR: ONLINE TRAINING

Definition:

Online Training bedeutet die Durchfiinrung von Trainings- bzw. Schulungsveranstaltungen durch Alpha Gefahrgut
Consulting (nachfolgend auch '"AGC' genannt) mittels elektronischer, internetfahiger Tagungstechniken bzw Video-
Konferenz- Software-Systemen.

Vorrang dieser ergdnzenden AGB fiir Online-Training:
Sofern diese AGB flr Online-Training andere Regelungsinhalte vorsehen, als die AGB fir Training, haben bei Online-
Trainings diese ,Ergadnzenden AGB fiir Online-Training“ Vorrang.

Anderungen des Anbieters der Videokonferenz-Technik (IT-Systemtechnik):

Alpha Gefahrgut Consulting ist berechtigt, bei ungeniigender Beteiligung oder bei unvorhergesehener Verhinderung
der Dozenten oder bei nicht hinreichend funktionierender Systemtechnik Veranstaltungen abzusagen. Absagen bei
Online-Veranstaltungen sind auch mdéglich, falls wahrend der Online-Veranstaltung nicht zu behebende technische
Stérungen oder Stérungen duch nicht eingeladene Dritte (,Hijacking” einer Veranstaltung) auftreten. In einem Fall
einer Absage durch Alpha Gefahrgut Consulting werden dem Teilnehmer bereits bezahlte Entgelte in voller Hohe
unverziiglich zuriickerstattet. Weitergehende Anspriiche gegeniiber Alpha Gefahrgut Consulting sind ausgeschlossen.
Ein Wechsel der Dozenten, der Video- Konferenztechnik (insbesondere der Software) oder Verschiebungen im
Ablaufplan berechtigten den Teilnehmer weder zum Ricktritt vom Vertrag, noch zur Minderung des Entgeltes, soweit
der Gesamtzuschnitt der Online- Veranstaltung nicht wesentlich beeintrachtigt wird und die Zugangsvoraussetzungen
fir den Teilnehmer prinzipiell unverandert sind.

Einladung der Teilnehmer und Zugang zum virtuellen Tagungsraum:

Der Teilnehmer erhalt rechtzeitig (idR einige Tage vor Veranstaltungsbeginn) per e-mail einen persdnlichen Link zum
Zugang zum virtuellen Veranstaltungsraum. Nur Gber den Aufruf dieses persénlichen Links ist fur den Teilnehmer die
Teilnahme an der Veranstaltung mdglich. Der Teilnehmer verpflichtet sich dazu, den per e-mail Gbersendeten Link
vertraulich zu behandeln und weder die e-mail, noch den Link an Dritte weiterzugeben.

Haftung:

Alpha Gefahrgut Consulting haftet (aus welchen Rechtsgriinden auch immer) nur fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit
— auch seiner Erfullungsgehilfen — sowie bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten auch bei einfacher
Fahrlassigkeit, dann jedoch nur flir den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden. Alpha Gefahrgut Consulting
haftet nicht fir Beeintréachtigungen, Beschadigungen, Verlust oder Diebstahl an Gegenstanden, Software oder
Hardware, welche der Teilnehmer zur Teilnahme am Online-Training verwendet.
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