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Bei langen Distanzen setrt die Expressbranche auf das Flugzeug als schnellsten Verkehrstriger.

KEP-DIENSTE

Wenn es schnell gehen soll

Michael Miska, Selm-Cappenberg

Sowohl bei der Entwicklung neuer Produkte als auch bei der Akquisition neuer Kunden und
Markte sind Unternehmen auf den Versand von Klein- und Kleinstmengen ihrer Produkte,
zum Beispiel in Form von Proben oder Mustern, angewiesen. Haufig schldgt dann die Stun-
de der Kurier-, Express-, Paket- (KEP) Dienste. Kommt Gefahrgut ins Spiel, kann es kom-

pliziert werden.

Der Versand dieser Kleinmengen ist oft
zeitkritisch. Kostengiinstig muss es
auberdem sein, denn mit dem versen-
deten Produkt wird kein oder nur
wenig Umsatz gemacht, sprich: Fiir die
Transportkosten findet sich kein belast-
barer Kostentriger. Wenn das Ver-
sandgut dann noch als gefdhrliches
Gut zu klassifizieren ist, sind auch far
Kleinmengen detaillierte Sicherheits-

und Transportvorschriften zu beachten.
Das gilt insbesondere dann, wenn sol-
che Kleinsendungen per Express oder
per Luftfracht im internationalen Ver-
kehr bewegt werden.

KSK: Klein, schnell, komplex

Weil Schnelligkeit Trumpf ist, werden
kleine Muster- oder Probensendungen
in aller Regel per Luftfracht oder iiber
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die weltweit tdtigen Expressdienste
versendet. Wenn das zu erirdglichen
Transportkosten vonstatten gehen soll,
kann das nur als Massengeschaft funk-
tionieren. Folglich sind die Dienstleis-
ter bemiht, Ausgangssendungen
gleich tonnenweise zu biindeln und im
Idealfall sogar eigenes Fluggerdt damit
zu befrachten.

Ohne Werbung betreiben zu wollen,
sollen einige der Global Player im
Expressgeschift genannt werden: UPS,
FedEx, TNT, DHL/Deutsche Post und
Co. Die Expressdienste sind fiir ihre
weltumspannend schnellen Dienste
berithmt.

Express braucht Luft

Mit ,In 80 Tagen um die Welt" wird
heute kein Blumentopf und kein Kunde
gewonnen oder gehalten: In spatestens
fiinf bis sieben Tagen muss eine Mus-
tersendung auch entlegene Winkel
dieser Erde erreicht haben. Das ist nur
realisierbar, weil insbesondere die Inte-
grators ihre Logistikprozesse gnaden-
los optimiert und auf Geschwindigkeit
getrimmt haben - und weil die
Expressbranche auf langen Distanzen
auf das Flugzeug als den schnellsten
Verkehrstrager setzt. Bei solchen
Expresstransporten wird manchem
Absender nicht bewusst, dass seine
Sendung ,geflogen” wird, weil das
Paket von einem Straflenfahrzeug
abgeholt wird. Jedoch beférdern
Expressdienste ihre eiligen internatio-
nalen Paketsendungen iiber sogenann-
te ,Hubs". UPS und Fedex biindeln
ihre Paketmengen am Zentralum-
schlagpunkt Koln/Bonn, TINT nutzt
Liattich, DHL fertigt tiber Leipzig ab.
Zusatzlich werden diese ,Integrators”
auch als Beilader bei normalen Luft-
frachtgesellschaften tétig. Als Faustre-
gel gilt: Je schneller und raumgreifen-
der ein Transport ist, desto gréBer ist
die Wahrscheinlichkeit, dass er auf
dem Lufttransport basiert.
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Kleinmenge ist keine Kleinigkeit

Auch kleine Mengen kénnen grobe
Probleme bereiten. Das gilt sowohl auf
Versender-, als auch auf Befdrderersei-
te. Das Gefdahrdungspotential auf der
Seite des Befdrderers ist fiir jedermann
ersichtlich und  nachvollziehbar:
Abhéngig vom benutzten Verkehrstra-
ger (z.B. Strafien-, Eisemnbahn-, See-
oder Luftverkehr) gelten dabei unter-
schiedliche Sicherheitsbediirfnisse. Ein
eventueller Zwischenfall mit gefahrli-
chen Gutern (Leckage, Entziindung
etc.) ist an Bord eines Passagierflugzeu-
ges als ungleich emnster zu bewerten
als auf der Ladefldache eines Lastkraft-
wagens. Beispielsweise sind durch
Austreten kleiner (mecksilbermengen
(Gefahrgut der UN 2809) schon ganze
Flugzeuge (auch grofe Boeing 747
Jumbo") so stark beschadigt worden,
dass sie spater auller Dienst gestellt
bzw. verschrottet werden mussten
(Stichwort: Quecksilber-Korrosion).
Und kleine Lithinmbatterien stehen
derzeit in begrindetem WVerdacht,
grofe Fluggerate in emste Schwierig-
keiten gebracht zu haben. Selbst im
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Paketdienstverkehr auf der Strafie sind
in jiungster Zeit Grofeinsatze durch
Feuerwehren, Rettungsdienste und
Polizei zu verzeichnen gewesen, etwa
wenn gefdhrliche Substanzen aus
beschddigten Paketen austraten und
Beschaiftigte in Umschlaglagern tber
spiirbare Beeintrachtigungen (Schwin-
del, Kopfschmerz etc.) klagten. Weil
auch kleine Stoffmengen gefdhrlicher
Giiter ein Transportrisiko bleiben, kén-
nen die Vorschriftengeber solche Risi-
ken nicht einfach unter den Tisch fallen
lassen. Unbesehen der prinzipiell
gefahrlichen Eigenschaften kénnen
kleine oder sehr kleine Gefahrgutmen-
gen jedoch fir die Beférderung wvon
den Vorschriften ,freigestellt” werden.
Geschieht das nicht im Rahmen wvon
Sondervorschriften (die z.B. manche
Lithiumbatterien unter bestimmten
Pramissen von den WVorschriften aus-
nimmt) spricht man von sogenannten
«freigestellten Mengen” oder
begrenzten Mengen”. Besondere
Gefahrenklassen, wie z.B. die Unter-
klasse 6.2 fiir infektidse Substanzen,
kennen spezielle Freistellungsregeln,
wie etwa diejenigen fiir sogenannte

Patientenproben (exempted human (or
animal) specimen).

Grundsatzlich ist festzuhalten, dass ins-
besondere die Anforderungen an die
Verpackung, Markierung und Kenn-
zeichnung eines gefdhrlichen Gutes im
Luftverkehr grundsatzlich strenger als
im sogenannten ,Surface-Transport”
[Strafle, Schiene etc.) ist. Auch wenn
die Harmonisierungsarbeit der letzten
Jahre dazu gefiihrt hat, dass die freige-
stellten Mengen (excepted gquantities)
des Luftverkehrs Eingang in Land-
transportvorschriften gefunden haben,
hat sich daran nichts Prinzipielles
geandert.

Ausnahmen,
Freistellungen, Begrenzungen

Zundichst gilt es fiir den Versender zu
verstehen, was damit {iberhaupt
gemeint ist. Fir den internationalen
Probenversand per Express und Luft-
fracht sind insbesondere die Freistel-
lungen nach ADR und IATA-DGR von
Relevanz. Prinzipiell gilt es, zwischen
Lxempted” (ausgenommen) und
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THT Express

KEP-Dienste

Bei Expresstransporten wird manchem Absender nicht
bewusst, dass seine Sendung .geflogen” wird, weil das
Paket von einem StraBenfahrzeug abgeholt wird.

excepted” (freigestellt) zu unterschei-
den. Doch selbst in den Vorschriften
gelingt die Definition nicht durchgan-
gig trennscharf. Ausnahmen wvom
Gefahrgutrecht sind gelegentlich bei
Erfiillung bestimmter Pramissen maog-
lich (z.B. Lithiumbatterien bei Erfiillung
definierter Qualitdtsanforderungen)
oder bestimmte Rezepturen/Konzentra-
tionen gefdhrlicher Giiter. Fiir manche
Giiter gelten generelle Ausnahmen.
Solche Ausnahmen werden oft in Son-
dervorschriften formuliert. Gefahrliche
Giiter, die nach bestimmten Anforde-
rungen und Verfahren in sehr kleinen
Mengen pro Innen- und AuBenverpa-
ckung (und unter Verwendung einer
zusatzlichen Zwischenverpackung)
verpackt werden, kinnen als freige-
stellte Mengen beférdert werden. Auch
die sogenannten begrenzten Mengen
sind nach bestimmten Anforderungen
und Verfahren in zusammengesetzien
Verpackungen und in lediglich kleinen
Mengen pro Innen- und AuBenverpa-
ckung verpackte Gefahrgiiter. Die
erlaubten Maximalmengen pro Ver-
sandstiick sind allerdings grober als beil
den in freigestellten Mengen verpack-
ten Giitern.

Die Regelungen fiir diese im Lufttrans-
port freigestellten Mengen finden sich
im Abschnitt 2.6 der IATA-DGR.
Bemerkung: Besonders gefahrliche
Stoffe oder Gegenstinde sind von die-
sen Freistellungen natirlich ausgenom-
men. Welche Stoffe als freigestellte
Stoffe befordert werden diirfen - und
welche nicht - kann man im Abschnitt
2.6 der IATA-DGR detailliert nachlesen.
Die Erleichterungen begiinstigen aus-
schlieBlich sehr kleine Mengen gefahr-
licher Giiter, wobei abhangig von der
Gefdhrlichkeit der Stoffe i.d.R. maximal
300 bis 1.000 Gramm bzw. Milliliter pro
Packstiick erlaubt werden. Fir die
Innenverpackungen gelten noch res-
triktivere Grenzen von 1 Gramm/Milli-
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Am DHL Air Hub in Leipzig werden pro Nacht etwa 1.500 Ton-
nen Fracht umgeschlagen.

liter bis maximal 30 Gramm/Milliliter.
Fiir den Versand von Proben sollte das
jedoch im Allgemeinen ausreichend
sein. Wer gréBere Mengen zu versen-
den hat, darf natiirlich entsprechend
mehr Innenverpackungen oder Pack-
stiicke packen. Die Regelungen fir
freigestellte Mengen haben also trotz
ihrer mannigfaltigen Einschrankungen
eine groBe Bedeutung fir einen
erleichterten Transport von Kleinsen-
dungen.

Die Regelungen fiir diese im Lufttrans-
port begrenzten Mengen finden sich im
Abschnitt 2.7 der IATA-DGR. Auch hier
gilt: Besonders gefdhrliche Stoffe oder
Gegenstiande sind von diesen Freistel-
lungen ausgenommen. Welche Stoffe
als begrenzte Menge beférdert werden
diirfen - und welche nicht - kann man
im Abschnitt 2.7 der IATA-DGR detail-
liert machlesen. Die Erleichterungen
begunstigen ausschlieBlich relativ klei-
ne Mengen gefdhrlicher Giiter, wobei
abhdngig von der Gefdhrlichkeit der zu
versendenden Stoffe mehrere Grenz-
werte, insbesondere eine Maximal-
grenze von 30 kg brutto pro Versand-
stiick einzuhalten ist.

AGB kontra Kleinmengen

Sollen gefahrliche Giiter im KEP-Dienst
versendet werden, ist es fir den Ver-
sender entscheidend, die zutreffenden
Geschaftsbedingungen der Dienstleis-
ter zu kennen und zu beachten. Das
klingt trivial, ist es aber nicht! Eine Dif-
ferenzierung in nationalen und interna-
tionalen Verkehr ist zundchst noch ein-
fach. Angesichts der Variantenvielfalt
der Dienste (manchmal selbst eines
Anbieters) ist dariber hinaus jedoch
schwierig zu erkennen, welche Ver-
tragsgrundlage im Einzelfall gilt. Zu
erfahren, ob er nun im Post-, Paket-
oder welchem Dienst auch immer
(.TDD*, ,DDI*, ,TDI*, GTI") unter-
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Sortieranlage im FedEx Hub am Kaln Bonn Airport

wegs sein wird, kann einen Versender
zuweilen FIX und FOXI machen.

Was sollte beachtet werden?
Postverkehr: In Deutschland werden
Brief- und Postdienst von der Deut-
schen Post (DP) AG als Tochter des
DHL-Konzems erbracht. National und
international gelten unterschiedliche
Regeln (international muss die DP das
Weltpostabkommen beachten). Im
Briefdienst dirfen prinzipiell tber-
haupt keine gefdhrlichen Giter befor-
dert werden, es gibt jedoch einige Frei-
stellungen, z.B. fiir manche infektiosen
Giiter (vgl. Patientenproben). Es gelten
die ,AGB Brief national" oder ,AGB
Brief international”.

Im Paketdienst der DP AG werden
begrenzte Mengen im Straflenverkehr
nach den ,Regelungen fiir die Befdrde-
rung von gefdhrlichen Stoffen und
Gegenstanden® (Teil 2, DHL PAKET
national, giilig ab 1.1.2011, Mat.-Nr.
671-069-2) befordert. Es sind jedoch
nicht alle begrenzten Mengen nach
ADR zulassig, sondern es gibt im Rah-
men der vorgenannten Regelungen
Einschrankungen und besondere Auf-
lagen. Freigestellte Mengen werden in
diesem Dienst nicht akzeptiert.

Wer gefahrliche Giter als Luftpost ver-
senden will, kommt an den ICAO-TI /
IATA-DGR nicht vorbei. Dort sind im
Unterabschnitt 2.4 die wenigen Aus-
nahmen genannt, die eine Befdrderung
im Luftpostverkehr [nach WVorschrift)
erlauben wiirden. In der Praxis muss
jedoch die jeweilige nationale Postver-
waltung bzw. Postgesellschaft des Ein-
lieferlandes zusatzlich konsultiert wer-
den. Nach Bestimmungen des Welt-
postvertrages ist die Befdérderung von
Gefahrgut als Luftpostsendung fiir den
international orientierten Versender als
aussichtsloses Unterfangen zu betrach-
ten. Vereinfacht kann man auch sagen:
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Gefahrgut ist in Luftpost verboten!
Bemerkung: Osterreichische Versender
werden abweichend die Bedingungen
der OP [Osterreichische Post), eidge-
nossische Versender die Bedingungen
der Schweizerischen Post einhalten
miuissen. Postgeschdft ist immer natio-
nales Geschaft, insbesondere weil die
Postbeforderung in fritheren Zeiten
behdrdlich organisiert war (vgl. frithere
~Deutsche Bundespost® (BRD) bzw.
~Deutsche Post” (DDR).

Wird per DHL Expressdienst versendet,
stellt sich erneut die Frage: Inner-
deutsch (national) oder international?
Im innerdeutschen Befdrderungsfall
akzeptiert DHL Express freigestelltes
Gefahrgut nach ADR 1.1.3.4 (in freige-
stellten Mengen oder in begrenzten
Mengen verpackt). Es gelten die
«Regelungen fiir die Befdrderung von
gefdhrlichen Stoffen und Gegenstin-
den” (Teil 3: DHL Express national). Bei
internationalen Beforderungsbediirf-
nissen wird der Versender (fiir den
Luftverkehr) zuvor eine Vereinbarung
mit der DHL Express schlieffen miissen,
welche ihm eine Einspeisung von
gefahrlichen Giitern wie z.B. Lithium-
batterien, biologische Substanzen der
Kategorie B, Trockeneis oder in Gefahr-
gut freigestellten Mengen (nach
Regeln fiir den Luftverkehr!) erlaubt.
Auch fiir den Expressdienst auf der
StraBe akzeptiert DHL Express gefdhr-
liche Giiter: Dann nach ADR 1.1.3.4
(siehe oben]).

Fir die Wettbewerber wie UPS, FedEx,
TNT & Co. gelten (zumindest in
Deutschland) keine Uberschneidungen
der Dienste mit Postbeforderungsange-
boten. Denn alle Anbieter sind Privat-
gesellschaften (TINT ist ein Sonderfall,
denn TINT betreibt Postgeschift in
BeNeLux). Insofern ist es bei diesen
Gesellschaften ein wenig einfacher, die
im Einzelfall geltenden Expressbefor-
derungs-AGB zu identifizieren. Lesen
sollte man diese allemal(!), denn nicht
selten haben die Expressdienste
zunichst einen grundsatzlichen Befdr-
derungsausschluss fiir gefdhrliche
Giiter in ihren AGE festgeschrieben.
Solche Befdorderungsausschliisse kann
der Versender lediglich durch Sonder-
vereinbarungen mit den Express- bzw.
Paketdiensten aufheben. Wer als Ver-
sender keine derartige Maoglichkeit fin-
det, Gefahrgut-Kleinmengen bei den
Paketdiensten einzuspeisen, dem
bleibt nur noch die Standard-Luftfracht
(Speditionsversand).

Doch auch Fluggesellschaften tun sich
bisweilen schwer, kleine Gefahrgut-
mengen zu erleichterten Bedingungen
zu befordern. Eine ganze Anzahl von
Airlines geben bereits in den IATA-
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DGR bekannt, dass sie Sendungen, die
den Regeln der ,freigestellten Men-
gen" entsprechen, nicht zur Befdrde-
rung annehmen. Der Versender ist also
gut beraten, den gesamten Transport
vorher sorgfaltig zu planen und nach-
zufragen, ob die Sendung auch befor-
dert wiirde. Insbesondere bei gebro-
chenen Transporten mit Umladung
(und ggf. Wechsel der Luftverkehrsge-
sellschaft) droht die Kleinsendung
sonst irgendwo , hidngen" zu bleiben.
Expressdienste, die ausschlieBlich per
Strafle befordern, sind ebenfalls am
Markt aktiv. Solche Expressdienste
operieren meist iiberregional, aber
nicht interkontinental und akzeptieren
in aller Regel (ggf. erst nach separater
Vereinbarung) in begrenzten Mengen
nach ADR verpackte gefahrliche Giiter.
Expressfahrten (bzw. Sonderfahrten-
Anbieter) akzeptieren oftmals nicht nur
in begrenzten Mengen verpackte
gefdhrliche Giter, sondern auch
begrenzte Mengen pro Befdrderungs-
einheit nach ADR. Also alle Gefahrgut-
mengen, die nicht kennzeichnungs-
pflichtig (mit orangefarbener Warnta-
fel) sind und infolge dessen hinsichtlich
einiger Regelungspunkte erleichtert zu
befordern sind. Diese Befdrderungsan-
gebote konnen abhangig von den
jeweiligen Anbietern national als auch
international gelten.

Pflicht und Kir

Fiir den Versender, der ausschlieBlich
kleine Sendungen (z.B. Proben) als frei-
gestellte Mengen versendet, entfallen
einige sonst tibliche Erfordernisse und
Pflichten: Die Bestellung eines Gefahr-
gutbeauftragten ist beispielsweise
nicht erforderlich.

Was jedoch auf den ersten Blick vorteil-
haft erscheint, birgt auch Nachteile.
Die Gefahrgutvorschriften sind
bekanntlich umfangreich und relativ
kompliziert. Die Unterstitzung durch
speziell ausgebildete Gefahrgutbeauf-
tragte ist oftmals ratsam, um allzeit vor-
schriftenkonform handeln zu kénnen.
Die ,Freistellung"” von den Gefahrgut-
vorschriften — zum Beispiel gemaf
Abschnitt 2.7 der IATA-DGR — bedeutet
namlich nicht, dass die IATA-DGR nun
in ihrer Gesamtheit sozusagen ,zu ver-
gessen” sind. Im Gegenteil: Nur wer
die IATA-DGR vollumfanglich verstan-
den hat, wird in der Lage sein, eine
Versendung von ,Excepted Quanti-
ties" korrekt wvorzunehmen. Diese
Pflichten schliefen z.B. auf Versender-
seite die richtige Klassifizierung, Ver-
packung und Kennzeichnung sowie
Dokumentation mit ein. Insofern ist ein
WVersand von freigestellten Mengen die

«Kir* der Gefahrgutbeférderung. In
der Kir kann aber nur bestehen, wer
zuvor die Pilicht mit Routine und Bra-
vour absolviert hat. Deshalb gelten die
Schulungsverpflichtungen bei aus-
schlieflichem Wersand wvon freigestell-
ten Mengen unverandert. Mit anderen
Worten: Der Versender von freigestell-
ten Mengen bendtigt nach ICAO-TI /
IATA-DGR ausgebildetes bzw. zertifi-
ziertes Personal. Die Zertifikate deut-
scher Versender und Verpacker miis-
sen vom Luftfahrt-Bundesamt aner-
kannt sein.

Summa summarum

Bei jeder Befdrderung gefdhrlicher
Giiter gilt es, die in Regelwerken auf-
gefihrten Vorschriften detailliert ein-
zuhalten. Vorschriftenfreie Reservate
und rechtsfreie Raume fiir Kleinmen-
gen gibt es nicht, allenfalls Erleichte-
rungen unter Einhaltung von Pramis-
sen. Dass Probensendungen in aller
Regel ebenso klein wie eilig sind,
erleichtert die Sache nicht. Denn wenn
Geschwindigkeit und Sicherheit Hand
in Hand gehen sollen, aber der Trans-
portpreis im Rahmen bleiben muss,
kann es kompliziert werden. Transport-
gefahren diurfen weder dramatisiert,
noch verniedlicht werden. Wer einer-
seits als Versender nicht hyperventilie-
ren darf, wenn er beispielsweise einen
Tanklastzug mit einer entziindlichen
Flissigkeit zu befiillen hat, darf auf der
anderen Seite die von einer kleinen
Paketsendung desselben Gutes ausge-
henden Gefahren nicht negieren oder
bagatellisieren. Fiir beide Befdrde-
rungsfdlle gilt es, die entsprechenden
Verkehrstragerspezifika und Transport-
vorschriften zu kennen und einzuhal-
ten. Nur so wird sichergestellt, dass
eine Gefdihrdung fremder Rechtsgiiter
im Normalfall nicht eintreten wird. W

Michael Miska,
Gefahrgutexperte und
Inhaber der Alpha Gefahr-
qgut Consulting mit den
Dienstleistungen
Managpemant, Beratung,
1‘\ Training und Schulung,
externer Gefahrgutheauf-
tragter und Ladungs-
sicherheitf-sicherung.




